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oeitAL REQUERIMENTO DE REGISTRO DO PRIMEIRO ADITIVO AO
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE TELECOMUNICAGOES POR
LINK DEDICADO

ILUSTRISSIMO(a) SENHOR(a)__° OFICIAL(a)
DE REGISTRO DE TITULOS E DOCUMENTOS
E CIVIL DE PESSOA JURIDICA DA CAPITAL

BRASIL DIGITAL SERVICOS DE INFORMATICA E COMERCIO LTDA, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n°® 14.629.705/0001-87, com sede Rua
Dom Pedro Il, n® 2669, Bairro Sao Cristovao, Porto Velho - RO, neste ato
representado por sua sécia administradora, MIRIAN BELEZA MATIAS, brasileira,
casada, inscrito no RG n® 1250795 SESDEC e no CPF sob o n°® 805.299.332-68,
residente e domiciliada na Rua Transamazénica, n°® 6125, Cunia, Porto Velho,
abaixo assinada, vem requerer a Vossa Senhoria o REGISTRO do anexo,
documento constante do PRIMEIRO ADITIVO AO CONTRATO DE PRESTAGAO
DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES POR LINK DEDICADO.

O CONTRATO PRINCIPAL, encontra-se registrado em Cartério de Registro de
Titulos e Documentos em 11/10/2019, sob o n.° de registro 0095095, na Cidade de
Porto Velho.

Pede deferimento.

Porto Velho (RO), 14 de fevereiro de 2022.
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PRIMEIRO ADITIVO AO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE TELECOMUNICAGOES POR
LINK DEDICADO

Pelo presente instrumento, de um lado a doravante denominada PRESTADORA, conforme
identificada a seguir: @7

DADOS DA

PRESTADORA

Nome Empresarial: ) CNPJ:

BRASIL DIGITAL SERVICOS DE INFORMATICA E COMERCIO LTDA 14.629.705/0001-87
Endereco:

Rua Dom Pedro I, 2669

Bairro: Cidade: Estado: CEP:

Sao Cristovao Porto Velho Rondoénia 76804-027

E de outro lado, pessoa fisica ou juridica, doravante denominado (a) ASSINANTE conforme
identificado (a) em TERMO DE ADESAO que venham a se submeter a este instrumento.

As partes acima identificadas, resolvem, em comum acordo ADITAR o CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES POR LINK DEDICADO, registrado em
Cartorio de Registro de Titulos e Documentos em 11/10/2019, sob o n.° de registro 0095095, na
Cidade de Porto Velho, estado de Ronddnia, que passa a ser regido, a partir da presente data,
com os seguintes termos:

CLAUSULA PRIMEIRA

1.1 O cabegalho passa a viger com a seguinte inclusao:

O ASSINANTE declara, por meio da assinatura do respectivo TERMO DE ADESAO, que foi
informado quanto ao tratamento de dados que sera realizado pela PRESTADORA, nos
termos da Lei n° 13.709/2018. Declara também ser manifestagao livre, informada e
inequivoca a autorizacao do tratamento de seus dados pessoais.

CLAUSULA SEGUNDA

2.1 Inclui-se o item 1.9 na clausula primeira referente as definicées:

1.11 Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢cao de Dados (LGPD): Lei que dispde sobre o
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa
juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

CLAUSULA TERCEIRA
3.1 Inclui-se o item 2.5.5 e altera o Paragrafo Unico na cldusula segunda com os seguintes termos:

2.5.5 Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD) - Lei n° 13.709 de 14 de Agosto de 2018.

Paragrafo Unico. A PRESTADORA enquadra-se no conceito de Prestadora de Pequeno Porte,
estando assim, ISENTA de determinadas obrigagdes previstas nas Resolugdes n° 614/2013, n°
632/2014, n° 574/2011 e n°® 717/2019.

CLAUSULA QUARTA

4.1Altera-se o item 4.1.21 na clausula quarta referente ao IP FIXO:
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4.1.21 O ASSINANTE declara e reconhece ser facultado ao mesmo optar, antes da celebracao
do contrato a assinatura de IP FIXO, bem como declara e reconhece que os servicos
objeto do contrato, poderdao ser feito por meio de IPv4 e IPv6 e que sera de sua
responsabilidade entrar em contato com a PRESTADORA para a ativagdao do mesmo.

4.2 Inclui-se o item 4.1.22 na clausula quarta referente ao migragao de plano:

4.1.22E permitido ao ASSINANTE, mediante solicitacao a PRESTADORA com antecedéncia
minima de 24 horas, desde que haja viabilidade técnica, a migracdo do plano
contratado (velocidade) pelo qual optou no ato da contratagdo do servigo por meio do
Termo de Adesao, para qualquer outro plano disponibilizado pela PRESTADORA desde
que esteja adimplente com os pagamentos das mensalidades. A efetiva migracio de
plano se dara com solicitagao formalizada.

4.3 Inclui-se o item 4.1.23 na clausula quarta referente a alteragao de endereco:

4.1.230 ASSINANTE podera solicitar formalmente a alteracdo de endereco de instalagio,
nesta hipétese de solicitagao, o atendimento para tal, ficara condicionado a estudos de
viabilidade técnica e disponibilidade por parte da PRESTADORA. As despesas
decorrente da mudanca de enderego, corresponderao a uma nova taxa de adesdo, que
devera ser consultada pelo ASSINANTE previamente a sua solicitagio, referente a mao
de obra e serdo de responsabilidade do ASSINANTE.

4.4 Inclui-se o item 4.1.24 na clausula quarta referente ao Antivirus:

4.1.24 O ASSINANTE declara e reconhece , que no ato da contratacdo sera de sua
responsabilidade fazer o pedido de ativagao do servigo de antivirus junto a PRESTADORA,
este servigo tem a validade de 12 meses a contar da data de ativacao.

4.5 Altera-se o item 4.2.15 na clausula quarta referente aos meios de comunicagées com os
clientes:

4.2.15 O ASSINANTE fica ciente desde ja que a caixa postal eletrdnica vinculada ao endereco
eletronico de sua titularidade (e-mail) sera um dos meios de comunicagido entre
PRESTADORA e ASSINANTE, bem como a remessa via postal (Correios), mensagens
telefonica, aplicativo de atendimento (whatsApp) e ligagdo telefénica, para informar o
ASSINANTE de toda e qualquer particularidade inerente aos servigos contratados,
assim como outras informagdes que entender de interesse reciproco.

4.6 Inclui-ee o item 4.2.17 o 4.2.18 na clausula quarta referente a conduta ASSINANTE com
atendentes e aos descontos por motivo de interrupgao dos servigos:

4.2.17 A conduta do ASSINANTE com os atendentes da PRESTADORA ou de suas empresas
terceirizadas nédo devera ser ameacadora, obscena, difamatéria, pejorativa ou injuriosa,
nem discriminatéria em relagdo a raca, cor, credo ou nacionalidade, sob pena de
rescisdo imediata do contrato, sem prejuizo de todas as demais medidas cabiveis.
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4.2.18 O ASSINANTE declara ter ciéncia de que nao faz jus aos descontos por mot?Z de
interrupgao dos servicos nos termos da Resolugdao n°® 717/2019 da Anatel, a qual
revogou este direito anteriormente previsto na Resolugao n° 614/2013.

CLAUSULA QUINTA

5.1 Altera-se, os itens 5.2.1 e 5.2.2 da Clausula Quinta, referente ao centro de atendimento da
Prestadora:

5.2.1 A PRESTADORA disponibiliza atendimento de suporte técnico via telefone e aplicativo

whatsapp por 24 horas por dia de domingo a domingo.

5.2.2 A PRESTADORA disponibiliza os demais atendimentos PRESENCIAIS das 8:00 as 18:00
horas de segunda a sexta feira e aos sabados das 8:00 as 12:00 horas, bem como
dispdbem do telefone (69) 2181-7877 e endereco Vvirtual eletrénico:
http://www.brasildigital.net.br.

5.2 Altera-se o item 5.6 na clausula quinta referente aos meios de comunicagdes com os clientes:

5.6 Toda e qualquer comunicagdao da PRESTADORA para com o ASSINANTE sera formalizada

por aviso escrito que sera lancado junto ao documento de cobranca mensal; endereco

eletrénico de sua titularidade (e-mail); remessa via postal (Correios), mensagens telefénica,

aplicativo de atendimento (whatsApp) e ligagao telefonica ou ainda, pessoalmente.
CLAUSULA SEXTA

6.1Altera-se o item 7.3 da clausula sétima referente aos meios de comunicag¢des com os clientes:

7.3A solicitagao para manutencao/conserto (assisténcia técnica) dos servicos sera
computada a partir da sua efetiva comunicacao pelo ASSINANTE a PRESTADORA,
comunicacgao esta, que devera ser formalizada por enderego eletronico de sua titularidade
(e-mail); remessa via postal (Correios); mensagens telefonica; aplicativo de atendimento
(whatsApp) e ligacao telefonica ligagcao gravada; ou presencial. A solicitacao sera
protocolada pela PRESTADORA que fornecera o numero do protocolo de atendimento ao
ASSINANTE.

CLAUSULA SETIMA

7.1Altera-se os itens 11.3 e 11.3.1 da clausula Décima Primeira referente ao prazo e meios de envio
do documento de distrato:

11.3 Transcorridos 16 (dezesseis) dias da SUSPENSAO TOTAL do fornecimento do servigo,
fica o ASSINANTE ciente que o contrato podera ser rescindido por parte da PRESTADORA.

11.3.1 Rescindido o presente Contrato, a PRESTADORA encaminhara em até 03 (trés) dias,
documento para comprovar a rescisao do contrato, com a informagao da possibilidade do
registro do débito nos Orgaos de Protegio ao Crédito, sendo este encaminhado por E-mail ou

qualquer meio eletrénico ja citado neste contrato ou ao ultimo enderego constante no
cadastro do ASSINANTE.
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CLAUSULA OITAVA @7

8.1 Inclui-se na Clausula Vigésima Quinta o texto referente a Lei Geral de Prote¢cao de Dados -
LGPD, com a seguinte redacao:

25.1 O ASSINANTE autoriza a coleta de dados pessoais imprescindiveis a execucao deste
contrato, tendo sido informado quanto ao tratamento de dados que sera realizado pela
PRESTADORA, nos termos da Lei n° 13.709/2018, especificamente quanto a coleta dos
seguintes dados:

25.1.1 Dados relacionados a sua identificacido pessoal, a fim de que se garanta a fiel
contratagao pelo respectivo titular do contrato;

25.1.2 Dados relacionados ao endereco do ASSINANTE tendo em vista a necessidade da
PRESTADORA identificar o local de instalagao, manutencdao dos servicos, envio de
documentos/notificagdes e outras garantias necessarias ao fiel cumprimento do contrato ora
assinado;

25.1.3 Os dados coletados poderao ser utilizados para identificacado de terrorismo,
compartilhamento para orgaos de seguranca, conforme solicitacao legal pertinente,
compartilhamento com autoridade administrativa e judicial no ambito de suas competéncias
com base no estrito cumprimento do dever legal, bem como com os 6rgaos de protecao ao
crédito a fim de garantir a adimpléncia do ASSINANTE perante esta PRESTADORA.

25.2 Os dados coletados com base no legitimo interesse do ASSINANTE, bem como para
garantir a fiel execucao do contrato por parte da PRESTADORA, fundamentam-se no artigo 7°
da LGPD, razido pela qual as finalidades descritas na clausula 21.1 nao sao exaustivas.

25.2.1 A PRESTADORA informa que todos os dados pessoais solicitados e coletados sao os
estritamente necessarios para os fins almejados neste contrato;

25.2.2 O ASSINANTE autoriza o compartilhamento de seus dados, para os fins descritos nesta
clausula, com terceiros legalmente legitimos para defender os interesses da PRESTADORA
bem como do ASSINANTE.

25.3 O ASSINANTE possui tempo determinado de 05 (cinco) anos para acesso aos proprios
dados armazenados, podendo também solicitar a exclusao de dados que foram previamente
coletados com seu consentimento;

25.3.1 A exclusao de dados sera efetuada sem que haja prejuizo por parte da PRESTADORA,
tendo em vista a necessidade de guarda de documentos por prazo determinado de 05 (cinco)
anos, conforme lei civil. Para tanto, caso o ASSINANTE deseje efetuar a revogacao de algum
dado, devera preencher uma declaragao neste sentido, ciente que a revogacao de
determinados dados podera importar em eventuais prejuizos na prestacao de servicos;

25.3.2 O ASSINANTE autoriza, neste mesmo ato, a guarda dos documentos

(contratos/documentos fiscais/notificagoes/protocolos/ordens de servigos) - em que pese
eles possuam dados pessoais - por parte da PRESTADORA a fim de que ela cumpra com o

determinado nas demais normas que regulam o presente contrato, bem como para o
cumprimento da obrigacao legal nos termos do artigo 16, inciso |, da Lei Geral de Protecéo de
Dados.

25.4 Em eventual vazamento indevido de dados a PRESTADORA se compromete a comunicar
seus assinantes sobre o ocorrido, bem como sobre qual o dado vertido;
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25.5 A PRESTADORA informa que a geréncia de dados ocorrera através de um sistema /que
colhera e tratara os dados na forma da lei;

25.5.1 A PRESTADORA informa que efetuara a manutengdo do registro das operagoes de
tratamento de dados pessoais da forma mencionada na clausula anterior.

25.5.2 Rescindido o contrato os dados pessoais coletados serao armazenados pelo tempo
determinado, passado o termo de guarda pertinente a PRESTADORA se compromete a
efetuar o descarte dos dados adequadamente.

CLAUSULA NONA
9.1 Inclui-se a Clausula vigésima Sexta, passando a viger com o texto da Sucesséao e do Foro:

26.1 O presente instrumento obriga herdeiros e/ou sucessores, a qualquer tempo, sendo
neste ato eleito pelas partes o foro da comarca da cidade de Porto Velho, estado de Rondénia,
competente para dirimir quaisquer questoes referentes ao presente, com rentncia expressa
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA

10.1 Permanecerao inalteradas todas as demais clausulas do CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES POR LINK DEDICADO registrado em 11/10/2019, sob o n.°
de registro 0095095, na Cidade de Porto Velho, estado de Rondonia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

11.1 Para que seja conferida a devida publicidade, o presente ADITIVO CONTRATUAL esta
registrado em Cartério de Registro de Titulos e Documentos, na Cidade de Porto Velho, estado
de Rondénia.

11.2 O documento registrado encontra-se disponivel também no endereco eletronico:
http://www.brasildigital.net.br.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

12.1 O presente instrumento obriga herdeiros e/ou sucessores, a qualquer tempo, sendo neste ato
eleito pelas partes o foro da comarca da Cidade de Porto Velho, estado de Rondénia, competente

para dirimir quaisquer questdes referentes ao presente, com renuncia expressa de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

14.529.705/0001-87
Porto Velho/RO, 15 de February de 2022. BRASIL DIGITAL SERVICOS DE
INFORMAT.CA € COMERCIO LTOA
RUA' DOM PEDRC I, 2659
510 CRISTOVAO - CEP. 76804-077
T WELHQ - RO

ASSINATUR e n. 6w Belso hoy;,
PRESTADO BRASIL DIGITAL SERVICOS

RA: DE  INFORMATICA E
COMERCIN I TNA
CNPJ: 14.629.705/0001-87
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